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MNPOEKTUPOBAHUE U PABPABOTKA IIVIAT®OPMBbI VIS CO3JAHUSA CUCTEM
YIPABJIEHUSA KOHTEHTOM
®upcos U.P. (Yausepcurer U'TMO)
Hayunsrit pykoBogutens — nmxenep MuryiaaeBa T.A.(Yausepcuter UTMO)

BBenenue. Telegram mupoko ucmonb3yeTcs: B OM3HeC-3a1a4ax, CBI3aHHBIX C PACCHLUIKAMH,
MpoakaMu, TOIIEPIKKOM MOIb30BaTeNel U yrpaBlieHHeM KOHTEHTOM. Ha mpakTrke aproMaTu3anus
B Telegram peanusyercs B Buje HabOpa HE3aBUCHUMBIX OOTOB M CEpBUCOB 0€3 0011l OCHOBBI, YTO
MPUBOAUT K TyOIUPOBAHUIO MHPPACTPYKTYPHI U yCIOXKHSAET MaciuTabupoBanue. CyliecTByolue
UHCTPYMEHTHI INOO OPUEHTUPOBAHBI HA HU3KOYPOBHEBYIO pa3paboTKy, TMO0 OrpaHUYCHbI
(UKCHPOBaHHBIMH CIICHAPHUSMH M HE TIPETHA3HAYEHBI JIJISl TOBTOPHOTO MCIIOJIF30BAHMS B PA3HBIX
npoekTax. B cBsi3u ¢ 5TUM BO3HUKAET MOTPEOHOCTH B IMIATQPOPMEHHOM PEIICHHH,
00€eCTIeYrBaOIIEM ITOBTOPHOE UCTIONBb30BaHHE HHPPACTPYKTYPHI U PACHIUPIEMOCTh JIOTHKH
aBTOMaTH3AIIHH.

OcHoBHas yacThb. B pabore npeuiokeH ruatOpMeHHBIN MOIXO0/] K aBTOMATU3AINH YTIPABICHUS
koHTeHTOM B Telegram. ITnardopma paccMarpuBaeTcs Kak yHUBEpCaIbHasi OCHOBA /ISl pean3aluu
pa3IMYHBIX OM3HEC-CIICHAPUEB aBTOMATU3aIlUH YIIPaBJICHUs] KOHTeHTOM. KittoueBas uest paboThl
3aKJII0YAETCs B OTJCJICHIUH OM3HEC-JIOTMKY aBTOMAaTU3allUN OT MEXaHU3MOB UCTIOIHEHUS JIeHCTBUIA
B Telegram. Ilnardopma Gepét Ha cebs ynpasienue Telegram-akkayHTaMu, TUTAHUPOBAHUE U
BBINOJIHEHHE JICHCTBUI, KOHTPOJIb UX BhINONHEHHs. KOHKpeTHBIE OM3HEC-CIIEHAPUH PEaTU3yIOTCS B
BUJIC HE3aBUCUMBIX MOJIYJICH, MOJKITFOYaeMbIX 0€3 U3MEHEHHSI 0a30BBIX KOMIIOHEHTOB IUIAaT()OPMBI.
CdhopmynupoBansl TpeOOBaHUS K M1aTGopMe, BKIIOUAIONINE TOAJIEPKKY HECKOIBKIX
Telegram-akkayHTOB, MacIITAOUPYEMOCTh M OTKa30yCTOHUMBOCTh. Ha nx ocHOBe pazpaboran
MPOTOTHUIT CHCTEMBI. [IpakTHueckas IpUMEHUMOCTb MPEIOKEHHOTO MOAX0/1a
IPOJIEMOHCTPUPOBAHA Ha MPUMEPE CEPBUCA OTIOKEHHOM ITyOIMKAIMU KOHTEHTA B
Telegram-xanassl.

BriBonbl. B pabote paspaboran npototun miar(opMsbl A1 aBTOMAaTU3aLUU YIIPABICHUS
koHTeHTOM B Telegram. Pa3nenenue cucteMsl Ha ClIOM NpeAcTaBiIeHus, clioi OuzHec-QyHKIUI 1
CJIOM MCTIOJIHEHUS CHUXKAET CBA3HOCTH KOMIIOHEHTOB U YIIPOLIAET Pa3BUTHE U PACIIMPEHUE
(dbyHKIIMOHATHEHOCTH. Pab0TOCTIOCOOHOCTH pelieH s TOATBEPKACHA peain3alueii ceppuca
OTJIOKEHHOM ImyOnuKanuu KoHTeHTa. [loaydeHHble pe3yabTaTsl IEMOHCTPUPYIOT BO3MOKHOCTh
JaJbHENUIIET0 pacIupeHus MIaTPOPMBI.
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	Введение. Telegram широко используется в бизнес-задачах, связанных с рассылками, продажами, поддержкой пользователей и управлением контентом. На практике автоматизация в Telegram реализуется в виде набора независимых ботов и сервисов без общей основы, что приводит к дублированию инфраструктуры и усложняет масштабирование. Существующие инструменты либо ориентированы на низкоуровневую разработку, либо ограничены фиксированными сценариями и не предназначены для повторного использования в разных проектах. В связи с этим возникает потребность в платформенном
	Основная часть. В работе предложен платформенный подход к автоматизации управления контентом в Telegram. Платформа рассматривается как универсальная основа для реализации различных бизнес-сценариев автоматизации управления контентом. Ключевая идея работы заключается в отделении бизнес-логики автоматизации от механизмов исполнения действий в Telegram. Платформа берёт на себя управление Telegram-аккаунтами, планирование и выполнение действий, контроль их выполнения. Конкретные бизнес-сценарии реализуются в виде независимых модулей, подключаемых без изменения
	Выводы. В работе разработан прототип платформы для автоматизации управления контентом в Telegram. Разделение системы на слой представления, слой бизнес-функций и слой исполнения снижает связность компонентов и упрощает развитие и расширение функциональности. Работоспособность решения подтверждена реализацией сервиса отложенной публикации контента. Полученные результаты демонстрируют возможность дальнейшего расширения платформы. 
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