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Введение. В силу непрекращающейся конкурентной борьбы компании заинтересованы в 

совершенствовании своей деятельности, внедряя лучшие из доступных технологий. Одна из 

наиболее выдающихся технологий последних лет - искусственный интеллект как инструмент 

- постепенно входит в пользование организациями на этапах разработки и 

коммерциализации продукта, существенно автоматизируя процессы выработки стратегии, 

анализа, прогнозирования [1]. Однако, современная практика использования таких 

инструментов – в частности отечественная – имеет бессистемный и хаотичный характер, что 

создаёт дополнительное препятствие развивающимся компаниям в повышении 

эффективности своего производства.   

Цель данного исследования – систематизация инструментов разработки и реализации 

продукта на основе искусственного интеллекта.  Задачей стала разработка подходящего по 

форме инструмента на основе теоретических данных - таблицы зон применимости 

технологий ИИ на этапах создания инновационного продукта.  Особенностью задачи 

является разрозненность сведений об эффекте применения ИИ ввиду относительной новизны 

технологии и её входа в практику современных компаний. 

Основная часть. В нашем исследовании за референтную основу взят взгляд на структуру 

процесса разработки, предложенный В. Кумар, А. Персод и У. Кумар [2]. Этот подход 

предполагает разделение процесса на последовательные этапы деятельности компании по 

поиску возможности, её обработке и разработке в соответствие с ней нового продукта. 

Мировая практика использования и разработки технологий на основе ИИ позволяет 

выделить пул полезных функций этих технологий [3]. В него входят как функции, 

исходящие из технического устройства инструментов ИИ, так и основанные на основных 

задачах, выполняемых с их помощью. Это: сбор и подготовка информации, моделирование 

среды, создание аналитических и стратегических маршрутов, создание ценности и генерация 

[4].  

В результате анализа этапов инновационного процесса и полезных функций ИИ была 

разработана матрица анализа специфики применимости инструментов ИИ в процессе 

разработки продукта. 

Заключение. Авторами разработано решение актуальной проблемы неструктурированности 

применения технологии ИИ в деятельности компании - совокупность этапов внедрения с 

обоснованием привлекательности. Применение результатов исследования должно привести к 

повышению продуктивности производства, снижению производственных затрат и 

упрощению частных видов деятельности организации, в конечном счёте приводя к росту её 

конкурентоспособности на рынке.  
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