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Введение. Исследования выполнены за счет финансирования университета ИТМО в 

рамках НИР №623088 «Разработка русскоязычного персонифицированного эмоционального 

диалогового агента». 

Тенденции последних десятилетий к накоплению текстовой неструктурированной или 

слабо структурированной информации на естественном языке обуславливают потребность в 

разработке методов их анализа. Рынок текстовой аналитики в 2024 году оценивается в 10.5 

млрд долларов, и ожидается, что среднегодовой темп роста составит 39.90%. В список задач 

текстовой аналитики входят: поиск ответов на вопросы, моделирование диалога, поиск 

перефразирования, поиск по смысловым фрагментам и пр. Каждая из вышеприведенных задач 

требует использования собственной кодирующей модели и как следствие векторной базы 

кандидатов. Многозадачные модели могут разрешить вышеобозначенную проблему, а также 

повысить качество поиска в задачах с недостаточным количеством обучающих данных. Ввиду 

этого исследование кодирующих моделей, является актуальной задачей.  

Основная часть. Для проведения исследований был отобран следующих список задач: 

поиск перефразирования, включающий 3 набора данных; поиск семантически близких 

текстов, включающий 3 набора данных; поиск ответов на вопросы, включающий 5 наборов 

данных; моделирование диалога, включающее 2 набора данных. 

В качестве архитектуры ранжирующего поиска была выбрана модель Bi-Encoder. 

Данная архитектура предполагает ранжирование доступных кандидатов для 

рассматриваемого запроса в соответствии с их релевантностью от большей к меньшей. 

Кодирование запросов и кандидатов производится кодирующей моделью, которая переводит 

текстовую последовательность в виде токенов в вектор произвольной размерности, который 

затем должен быть преобразован в одномерный вектор при помощи пуллинг функции. 

Ранжирование кандидатов производится с использованием функции подобия векторов. 

Оптимизация модели производится на основе функции потерь от коэффициента подобия 

векторов. 

Выводы. В данной работе исследуются предварительно обученные кодирующие 

модели типа BERT различных конфигураций, MPNet[1], ST-5[2]. Проводится сравнение 

качества с обучением и в режиме zero-shot и производительности данных кодирующих 

моделей в рамках ранжирующей Bi-Encoder архитектуры. Так же предлагается методика 

многозадачного предварительного обучения, повышающая качество поиска на большинстве 

рассматриваемых задач для кодирующей модели BERT tiny, обладающей лучшей 

производительностью поиска. 
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