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Введение. В современных организациях одним из самых ценных ресурсов являются её 

сотрудники. Создание лояльных отношений между сотрудником и организацией, 

поддержание здоровья сотрудника и сохранение его мотивации к работе является важной 

задачей для большого количества высокотехнологичных компаний. Забота о социальном 

благополучии персонала, внедрение well-being программ — один из трендов управления 

персоналом. Однако в условиях кризиса компании стремятся сократить социальные расходы, 

чтобы удешевить производство и сохранить конкурентоспособность [1]. Две тенденции 

вступают в противоречие. 

 

Основная часть. В качестве решения планируется разработать IT-инструмент. Его 

задача помочь HR менеджерам подбирать индивидуальные формы поддержки социального 

благополучия персонала за счёт автоматизированного анализа проблем и потребностей 

каждого конкретного сотрудника [2]. 

Данное IT-решение будет самостоятельно собирать информацию из баз данных 

компании, получать информацию от HR менеджеров и самих сотрудников. После обработки 

полученных данных и их обработки с помощью искусственного интеллекта оно будет 

выдавать индивидуальные рекомендации для HR, какие инструменты можно использовать 

для наиболее эффективной поддержки работоспособности и мотивации сотрудников. 

 

Выводы. Данное IT-решение поможет бизнесу в развитии HR бренда и борьбе за 

таланты, повысит мотивацию и работоспособность работников и позволит экономить на 

социальных расходах за счёт более эффективного индивидуального подхода к каждому 

сотруднику.  
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