
УДК 658.6 

ИННОВАЦИИ В СИСТЕМЕ МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА 

Тон Т.  

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего 

образования «Санкт-Петербургский национальный исследовательский университет 

информационных технологий, механики и оптики»  

Научный руководитель – доц., к. э. н. Негреева В. В. 

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего 

образования «Санкт-Петербургский национальный исследовательский университет 

информационных технологий, механики и оптики» 

 

В современных условиях популяризация инноваций происходит в совершенной 

различных областях общественной жизни. Данная тенденция касается и менеджмента 

качества, где происходит внедрение инноваций. Именно данный процесс позволяет 

увеличить уровень эффективности функционирования системы менеджмента качества в 

разных организациях. Это происходит благодаря оптимизационных процессов структуры 

основных и вспомогательных действий в компании. Инновации в контексте менеджмента 

качества также позволяют достигать и реализовывать одну из самых важных целей 

организации – обеспечение надлежащего качества выпускаемой продукции и упрочение. 

Внедрение стандартов серии ИСО 9000 позволит модернизовать организацию и увеличить 

эффективность ее функционирования в условиях современного рынка. 

В статье продемонстрированы ключевые проблемы в системе обеспечения и 

реализации внедрения и популяризации инноваций в направлении менеджмента качества, 

а также предложены пути развития в данной области. Цель представленной работы – 

исследование инноваций в системе менеджмента качества. Методы исследования: 

индукция, аналитический метод, обзорный метод.  
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