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 Аннотация  

В настоящей статье рассматриваются системы поддержки принятия решений, 

применяемых в компаниях на базе юридической службы, а также какие 

методы, алгоритмы и сервисы используются в указанных системах. 

Исследуются проблемы реализации методов искусственного интеллекта в 

системах поддержки принятия решений. Предлагается использование 

сервисов текстогенерации и текстопонимания (SDK) на основе машинного 

обучения в системах поддержки принятия решений в юридической службе 

организаций. 

 

Введение  

Системы поддержки принятий решений являются неотъемлемой частью 

автоматизации государственных, управленческих и бизнес-процессов. На 

данный момент достаточно большое количество крупных компаний внедряет 

у себя системы поддержки принятия решений для автоматизации сфер 

управления, персонала, а также юридического направления. Внедряемые 

СППР в юридических службах организаций в реалиях настоящего времени 

преследуют необходимость обработки огромного количества информации 

большей частью представляемого из себя массивом неструктурированных 

данных. Одним из эффективных методов обработки данных и работы с 

большим массивом данных является применение в СППР технологий 

машинного обучения.  

 

Методы  

В качестве методов исследования в статье предполагается провести анализ 

существующих систем поддержки принятия решений, применяемых в 

юридических службах компаний.  



Результаты  

Значительная часть СППР ориентированы на данные, а именно на работу со 

структурированными базами данных. К этой категории относятся системы 

подготовки управленческих отчетов; хранилища данных (Data Warehouse); 

системы анализа данных (OLAP), исполнительные информационные системы 

и иное [11]. Другую группу образуют СППР, которые специализируются на 

доступе и манипуляции моделями – статистическими, финансовыми, 

оптимизационными или имитационными. Представленные на российском 

рынке СППР не могут являться оптимальными вариантами для достижения 

целей и решения задач в сфере информационно-консультационного 

обеспечения деятельности государственных органов власти и местного 

самоуправления, коммерческих компаний, в части работы и анализа 

различных видов юридических и корпоративных документов [4]. СППР, 

основанные или включающие в себя методы машинного обучения 

неоспоримо способны учитывать множество разных сторонних факторов во 

время работы, делать выводы, подсказывать, делать ссылки, исправлять, 

напоминать, делать выводы на основе предыдущих действий и запросов. 

Сотрудникам юридической службы крупных компаний приходится 

сталкиваться с большим массивом структурированных и 

неструктурированных данных, на которые, в том числе значительное влияние 

оказывают изменение в законодательстве, локальных нормативных актах 

организации, правоприменительной практики.  

Упростить работу в базах со смешанными данными позволяют СППР 

основанные на методах машинного обучения. Большинство программных 

решений, представленных на рынке, являются проприетарными, что 

подразумевает жесткую зависимость от разработчика. В связи с этим 

предполагается, что имеются все основания разработать СППР на основе 

методов машинного обучения, с возможностью семантического анализа, 

экспертизы и генерации проектной, корпоративной и юридической 

документации, созданию онтологий по данной предметной области. Одним 

из эффективных и современных методов машинного обучения, который 

существенно позволит разработать эффективную СППР, являются сервисы 

текстогенерации и текстопонимания (SDK), основанные на машинном 

обучении.  

 

Обсуждение  

Реализуемый в СППР набор компонентов библиотек подпрограмм 

текстогенерации и текстопонимания на основе технологий машинного 

обучения будет обеспечивать в юридических службах компаний 



возможность обработки и распознавания текстов с изображений, анализа и 

квалификации различных типов корпоративных документов на классы и 

категории на основе онтологии корпоративной документации, извлечения 

данных из корпоративных документов, а также пополнения (актуализации) 

редактирования онтологии корпоративных документов в ответ на изменения 

в форматах, структуре или содержании данных документов.  
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